
Konto nr.  (telefon nr.)

Navn (Firma)

Ordre nr.

Fragt seddel nr.

Post Danmark           (x)

Anden Fragt.             (x)

Anden spedition  (x)

Adresse

Postnr (DK)

Stednavn (By)

Anden postnr. udenfor DK

E-mail 

By (kommune)

Anden kontakt  (tlf. nr.)

STK          Vare nr.                 Beskrivelse                               Pris excl. moms

Vores reference / aftale *

*

*

*

*

*

*

*

Vejledning i udfyldelse.  Skal udfyldes med blokbogstaver
Ved enhver returnering af varer, udfyld venligst Retur / Problemformular. for at sikre en korrekt ekspedition udfyldes følgende Felter med (*). 
Således at vareindleveringen, håndterere Deres ordre korrekt, ellers kan vi ikke garantere en optimal service, og hurtig behandling. 
Formularen medsendes varen i underskrevet stand.  På forhånd Tak.

VIGTIGT:. * Husk også at medsende en kopi af din faktura. 
             * Ved forsendelse indpakkes varen for at beskytte emballagen.
             * Varen skal være ubrugt.

Jeg ønsker penge retur Jeg ønsker andre varer Jeg ønsker at vente

Reg nr.

Konto nr.

Bank

Kundens underskrift

HUSK underskrift og Ordre nr.  - medsendes sammen med varen.  

Faktura nr. *

                   Klip adresselabel ud til din forsendelse.     

Anden postnr. udenfor DK

* Kopi af faktura

Navn  (Firma)

Adresse

Postnr (DK)

Stednavn (By)

E-mail 

By (kommune)

SE nr.

Telefon nr. Mob nr.*

Butik  (x)

SE nr.

E-mail 

Navn  (Firma)

Adresse

Postnr (DK)

Stednavn (By)

By (kommune)

Telefon nr.

ALTRA ApS  
Svanemosevej 5  
6580 Vamdrup  

Att: Returvarer ind.

Ordre nr.
*

        Udfyldes kun ved kedel montering
             Skorstensfejer data

Mob nr.*

Bemærkning / Kommentar / Fejl beskrivelse / Problem / Reservedel   

* * *

(x)

(x)

 Ordre nr. oplyses på 76 64 94 14VV
S 

& 
EL

. E
ng

ro
s

Evt.  (mobil. nr.)

Model (Maskine) *

FAX nr. 76 64 94 15 rekl@altra.dk 

Retur / Problem formular

Dato f. køb *

Autoriseret installatør                   (x)  JA  (x)  NEJ

VVS ell. EL Svendebrev                 (x)  JA (x)  NEJ

Andet                                          (x)  JA (x)  NEJ

*

*

*

*

*

*

Hvilket *

Serie nr. *

*

Medsendt Tegning af problem        (x)  JA  (x)  NEJ* *

Medsendt Billede af problem         (x)  JA  (x)  NEJ* *

Hvilket *
Medsendt Andet                           (x)  JA  (x)  NEJ* *

Udfyldes kun ved problemer med installeret varer.
                   Installatør Data


